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1. Inleiding 
Therapie Eigenkracht B.V. hecht grote waarde aan de bescherming van persoonsgegevens en het 
zorgvuldig omgaan met vertrouwelijke informatie. 
Persoonsgegevens worden verwerkt conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) 
en andere toepasselijke wet- en regelgeving. 
Dit privacyreglement is van toepassing op alle diensten, begeleidingstrajecten, therapieën, workshops 
en contactmomenten met Therapie Eigenkracht B.V. 
 
2. Gegevens van de organisatie 
Therapie Eigenkracht B.V. 
Gevelingenmeer 19, Kantoornr. 10 
5347 JP Oss 
Telefoon: +31 (0)6 405 90 907 
E-mail: info@therapie-eigenkracht.nl 
Website: Therapie Eigenkracht 
KvK-nummer: 95335714 
 
3. Welke persoonsgegevens worden verwerkt 
Therapie Eigenkracht B.V. kan onder andere de volgende persoonsgegevens verwerken: 

• voor- en achternaam 
• adresgegevens 
• telefoonnummer 
• e-mailadres 
• geboortedatum 
• intakegegevens 
• begeleidingsinformatie 
• factuur- en betaalgegevens 
• correspondentie via e-mail of contactformulieren 

Er worden uitsluitend gegevens verwerkt die noodzakelijk zijn voor begeleiding, communicatie en 
administratie. 
 
4. Doeleinden van gegevensverwerking 
Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor: 

• het plannen van afspraken 
• communicatie met cliënten 
• begeleiding en dossiervorming 
• facturatie en administratie 
• het verbeteren van dienstverlening 
• wettelijke verplichtingen 

Persoonsgegevens worden nooit verkocht aan derden. 
 
5. Vertrouwelijkheid 
Alle informatie die tijdens begeleiding wordt gedeeld, wordt vertrouwelijk behandeld. 
Gegevens worden uitsluitend gedeeld met derden wanneer: 

• cliënt hiervoor uitdrukkelijk toestemming geeft 
• dit wettelijk verplicht is 
• er sprake is van ernstig gevaar voor cliënt of omgeving 
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6. Bewaartermijnen 
Therapie Eigenkracht B.V. bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk. 
Dossiers en administratieve gegevens worden bewaard conform wettelijke bewaartermijnen. 
Na afloop van deze termijn worden gegevens zorgvuldig verwijderd of vernietigd. 
 
7. Beveiliging van gegevens 
Therapie Eigenkracht B.V. neemt passende technische en organisatorische maatregelen om 
persoonsgegevens te beschermen tegen: 

• verlies 
• misbruik 
• onbevoegde toegang 
• openbaarmaking 
• wijziging 

De website is beveiligd met een SSL-certificaat. 
 
8. Rechten van cliënten 
Cliënten hebben het recht om: 

• persoonsgegevens in te zien 
• gegevens te corrigeren 
• gegevens te laten verwijderen wanneer wettelijk mogelijk 
• verwerking te beperken 
• toestemming in te trekken 
• bezwaar te maken tegen verwerking 

Verzoeken kunnen schriftelijk of per e-mail worden ingediend via info@therapie-eigenkracht.nl. 
 
9. Website en cookies 
De website van Therapie Eigenkracht B.V. kan gebruikmaken van functionele en analytische cookies 
om de website goed te laten functioneren en gebruikerservaringen te verbeteren. 
Er worden geen persoonsgegevens verkocht of gedeeld voor commerciële doeleinden. 
 
10. Wijzigingen 
Therapie Eigenkracht B.V. behoudt zich het recht voor dit privacyreglement te wijzigen wanneer 
wetgeving of praktijkvoering daarom vraagt. 
De meest actuele versie staat gepubliceerd op de website. 
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